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ANEXO  III – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

 

 

AGENTE DE COMBATE ÀS ENDEMIAS 

LÍNGUA PORTUGUESA 

Fonética, Fonologia, Ortografia, Divisão Silábica, Acentuação, estrutura e Formação das Palavras, Substantivo, Adjetivo, 
Numeral, Pronome, Verbo, Advérbio, Preposição e Conjunção, Interjeição, Sintaxe, Termos essenciais da Oração, 
Termos Integrantes da Oração, Termos Acessórios da Oração e Vocativo, Orações Subordinadas Substantivas, Orações 
Subordinadas Adjetivas, Orações Subordinadas Adverbiais, Concordância Verbal e Nominal, Regência Verbal e Nominal, 
Problemas Gerais da Língua Culta, Uso do Hífen, Significação das Palavras, Pontuação, Semântica, estilística, Funções 
da Linguagem, Leitura e Interpretação Textual. 

BIBLIOGRAFIAS SUGERIDAS: Gramática normativa da língua portuguesa / Rocha Lima. Gramática da Língua 
Portuguesa Pasquale Cipro Neto & Ulisses Infante. Novíssima Gramática da Língua Portuguesa Domingos Paschoal 
Cegalla. Gramática reflexiva Texto, semântica e interação, William Cereja, Thereza Cochar. Fundação Alexandre de 
Gusmão: http://funag.gov.br/manual/index.php?title=Manual_de_revis%C3%A3o_da_FUNAG. 

RACIOCÍNIO LÓGICO MATEMÁTICO 

Aritmética, Álgebra: Conjuntos Numéricos, Equações, Equações Algébricas, Funções, Sistemas Lineares, Progressões, 
Análise Combinatória, Probabilidade e Estatística, Matemática Financeira, Trigonometria, Geometria: Plana, Espacial e 
Analítica. Conceitos iniciais, Importância e aplicações, Tipos de raciocínio. Proposições simples e compostas, Conectivos 
lógicos, Tabelas-verdade, Negação, Condicional, Bicondicional. Leis de Morgan, Tautologia, Contradição, Contingência. 
Modus ponens, Modus tollens, Silogismo. Universal e existencial, Negativa de quantificadores, Uso dos quantificadores 
em proposições matemáticas. 

BIBLIOGRAFIAS SUGERIDAS: Matemática (Vol. Único) - Gelson Iezzi et al. Matemática Volume Único, por Gelson Iezzi 
e Outros. Matemática - Volume único: Contexto & aplicações Luiz Roberto Dante, Fernando Viana. DANTE, Luiz Roberto. 
"Didática da resolução de problemas de Matemática". Ática. IEZZI, Gelson. "Fundamentos de Matemática Elementar". 
Atual. MORGADO, Augusto C. "Raciocínio Lógico para concursos". Elsevier. SOUZA, Marcelo C. de. "Lógica para Ciência 
da Computação". LTC. GIOVANNI, José Ruy & GIOVANNI JR, José Ruy. "A Conquista da Matemática". FTD. 

INFORMÁTICA 

FUNDAMENTOS DE INFORMÁTICA - Hardware e software, Sistema operacional Windows, Sistema operacional Linux, 
Redes de computadores. APLICAÇÕES DE ESCRITÓRIO - Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, Outlook), Google 
Workspace (Docs, Sheets, Slides, Gmail), LibreOffice (Writer, Calc, Impress). SISTEMAS OPERACIONAIS - Instalação 
e configuração de sistemas operacionais, Administração de sistemas Windows e Linux, Gerenciamento de processos e 
memória. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO - Antivírus e firewall, Backup e recuperação de dados, Políticas de segurança 
da informação. SUPORTE TÉCNICO - Atendimento ao usuário, Resolução de problemas de hardware e software, 
Documentação técnica. LEGISLAÇÃO – Ética, Direitos autorais, Privacidade e proteção de dados pessoais. 
 
BIBLIOGRAFIAS SUGERIDAS: "Informática Básica" - PRONATEC – IFRN. Torres, Gabriel - "Hardware: Curso 
Completo". Morimoto, Carlos E. - "Redes: Guia Prático". Oliveira, A. - "Segurança da Informação: Conceitos e Práticas 
para a Proteção da Informação". "Segurança em Tecnologia da Informação" - PRONATEC. "Backup e recuperação de 
dados" - PRONATEC. https://mange.ifrn.edu.br/curso/tec_sup_redes/etica-e-legislacao-em-informatica.html 
Documentação oficial sobre o sistema operacional Windows, disponível no site da Microsoft. 
Páginas de suporte e tutoriais para Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, Outlook) no site oficial da Microsoft. 
Documentação técnica e guias de instalação e configuração para sistemas operacionais Windows. Artigos e 
recomendações sobre segurança em produtos Microsoft, incluindo configurações de firewall e antivírus no Windows. 
Seção de suporte da Microsoft, que oferece soluções para problemas comuns, perguntas frequentes e outros recursos 
úteis para solução de problemas. 

 

LEI ORGÂNICA DO MUNICÍPIO 
 
https://www.catende.pe.leg.br/wp-content/uploads/2023/01/leiOrganica.pdf   
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
NOÇÕES BÁSICAS SOBRE ENDEMIAS - Conceito de endemias e epidemias, Principais endemias no Brasil, Causas e 
transmissores. DOENÇAS DE VEICULAÇÃO HÍDRICA E ALIMENTAR - Principais doenças, Formas de transmissão, 
Prevenção. MÉTODOS DE CONTROLE DE VETORES - Controle químico, Controle biológico, Controle ambiental. 
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NOÇÕES DE SAÚDE PÚBLICA - SUS: princípios e diretrizes, Política Nacional de Atenção Básica, Estratégia Saúde da 
Família. EDUCAÇÃO E MOBILIZAÇÃO EM SAÚDE - Estratégias de educação em saúde, Interação com a comunidade, 
Comunicação e saúde. ATUAÇÃO PRÁTICA COMO AGENTE DE COMBATE - Visita domiciliar, Identificação de focos 
transmissores, Orientação à população. LEGISLAÇÃO PERTINENTE - Leis, portarias e normas relacionadas à atuação 
dos agentes de combate às endemias. ÉTICA E CONDUTA PROFISSIONAL - Relação com a comunidade, Postura e 
conduta profissional.  
 
BIBLIOGRAFIAS SUGERIDAS: "Manual do Agente de Combate às Endemias" - BRASIL. Ministério da Saúde. Doenças 
de A a Z" - BRASIL. Ministério da Saúde. Epidemiologia & Saúde - Rouquayrol, M. Z. & Almeida Filho, N. "Guia de 
Vigilância em Saúde" - BRASIL. Ministério da Saúde. O Cuidado das Condições Crônicas na Atenção Primária à Saúde: 
o imperativo da consolidação da Estratégia da Saúde da Família - Mendes, E. V. Saúde coletiva: teoria e prática - Paim, 
J. S. 
 

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

LÍNGUA PORTUGUESA 

Fonética, Fonologia, Ortografia, Divisão Silábica, Acentuação, estrutura e Formação das Palavras, Substantivo, Adjetivo, 
Numeral, Pronome, Verbo, Advérbio, Preposição e Conjunção, Interjeição, Sintaxe, Termos essenciais da Oração, 
Termos Integrantes da Oração, Termos Acessórios da Oração e Vocativo, Orações Subordinadas Substantivas, Orações 
Subordinadas Adjetivas, Orações Subordinadas Adverbiais, Concordância Verbal e Nominal, Regência Verbal e Nominal, 
Problemas Gerais da Língua Culta, Uso do Hífen, Significação das Palavras, Pontuação, Semântica, estilística, Funções 
da Linguagem, Leitura e Interpretação Textual. 

BIBLIOGRAFIAS SUGERIDAS: Gramática normativa da língua portuguesa / Rocha Lima. Gramática da Língua 
Portuguesa Pasquale Cipro Neto & Ulisses Infante. Novíssima Gramática da Língua Portuguesa Domingos Paschoal 
Cegalla. Gramática reflexiva Texto, semântica e interação, William Cereja, Thereza Cochar. Fundação Alexandre de 
Gusmão: http://funag.gov.br/manual/index.php?title=Manual_de_revis%C3%A3o_da_FUNAG. 

RACIOCÍNIO LÓGICO MATEMÁTICO 

Aritmética, Álgebra: Conjuntos Numéricos, Equações, Equações Algébricas, Funções, Sistemas Lineares, Progressões, 
Análise Combinatória, Probabilidade e Estatística, Matemática Financeira, Trigonometria, Geometria: Plana, Espacial e 
Analítica. Conceitos iniciais, Importância e aplicações, Tipos de raciocínio. Proposições simples e compostas, Conectivos 
lógicos, Tabelas-verdade, Negação, Condicional, Bicondicional. Leis de Morgan, Tautologia, Contradição, Contingência. 
Modus ponens, Modus tollens, Silogismo. Universal e existencial, Negativa de quantificadores, Uso dos quantificadores 
em proposições matemáticas. 

BIBLIOGRAFIAS SUGERIDAS: Matemática (Vol. Único) - Gelson Iezzi et al. Matemática Volume Único, por Gelson Iezzi 
e Outros. Matemática - Volume único: Contexto & aplicações Luiz Roberto Dante, Fernando Viana. DANTE, Luiz Roberto. 
"Didática da resolução de problemas de Matemática". Ática. IEZZI, Gelson. "Fundamentos de Matemática Elementar". 
Atual. MORGADO, Augusto C. "Raciocínio Lógico para concursos". Elsevier. SOUZA, Marcelo C. de. "Lógica para Ciência 
da Computação". LTC. GIOVANNI, José Ruy & GIOVANNI JR, José Ruy. "A Conquista da Matemática". FTD. 

INFORMÁTICA 

FUNDAMENTOS DE INFORMÁTICA - Hardware e software, Sistema operacional Windows, Sistema operacional Linux, 
Redes de computadores. APLICAÇÕES DE ESCRITÓRIO - Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, Outlook), Google 
Workspace (Docs, Sheets, Slides, Gmail), LibreOffice (Writer, Calc, Impress). SISTEMAS OPERACIONAIS - Instalação 
e configuração de sistemas operacionais, Administração de sistemas Windows e Linux, Gerenciamento de processos e 
memória. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO - Antivírus e firewall, Backup e recuperação de dados, Políticas de segurança 
da informação. SUPORTE TÉCNICO - Atendimento ao usuário, Resolução de problemas de hardware e software, 
Documentação técnica. LEGISLAÇÃO – Ética, Direitos autorais, Privacidade e proteção de dados pessoais. 
 
BIBLIOGRAFIAS SUGERIDAS: "Informática Básica" - PRONATEC – IFRN. Torres, Gabriel - "Hardware: Curso 
Completo". Morimoto, Carlos E. - "Redes: Guia Prático". Oliveira, A. - "Segurança da Informação: Conceitos e Práticas 
para a Proteção da Informação". "Segurança em Tecnologia da Informação" - PRONATEC. "Backup e recuperação de 
dados" - PRONATEC. https://mange.ifrn.edu.br/curso/tec_sup_redes/etica-e-legislacao-em-informatica.html 
Documentação oficial sobre o sistema operacional Windows, disponível no site da Microsoft. 
Páginas de suporte e tutoriais para Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, Outlook) no site oficial da Microsoft. 
Documentação técnica e guias de instalação e configuração para sistemas operacionais Windows. Artigos e 
recomendações sobre segurança em produtos Microsoft, incluindo configurações de firewall e antivírus no Windows. 
Seção de suporte da Microsoft, que oferece soluções para problemas comuns, perguntas frequentes e outros recursos 
úteis para solução de problemas. 
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LEI ORGÂNICA DO MUNICÍPIO 
 

https://www.catende.pe.leg.br/wp-content/uploads/2023/01/leiOrganica.pdf   
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

ATUAÇÃO DO AGENTE COMUNITÁRIO - Papel do Agente Comunitário de Saúde (ACS) na Estratégia Saúde da Família, 
Relação com a comunidade, Atuação integrada com os demais membros da equipe. SAÚDE DA FAMÍLIA - Conceitos 
básicos, Importância da Estratégia Saúde da Família, Promoção e prevenção em saúde. PRINCÍPIOS DO SUS - 
Universalidade, Integralidade, Equidade, Controle social, Regionalização e hierarquização. ATENÇÃO BÁSICA À SAÚDE 
- Acolhimento, Estratégias de cuidado, Ações de promoção, prevenção e reabilitação. SAÚDE DA CRIANÇA E DO 
ADOLESCENTE - Crescimento e desenvolvimento, Vacinação, Alimentação e nutrição. SAÚDE DA MULHER - 
Planejamento familiar, Pré-natal, Prevenção de cânceres ginecológicos. SAÚDE DO IDOSO - Política Nacional de Saúde 
da Pessoa Idosa, Atenção à saúde do idoso, Prevenção de quedas e acidentes. DOENÇAS PREVALENTES - 
Hipertensão, Diabetes, Doenças respiratórias, Doenças infecciosas e parasitárias. ÉTICA E CONDUTA PROFISSIONAL 
- Relação com a comunidade, Sigilo profissional, Direitos e deveres do ACS.  
 
BIBLIOGRAFIAS SUGERIDAS: 
BRASIL. Ministério da Saúde. "Caderno de Atenção Básica: O trabalho do Agente Comunitário de Saúde". BRASIL. 
Ministério da Saúde. "Política Nacional de Atenção Básica". BRASIL. Ministério da Saúde. "Guia Prático do Agente 
Comunitário de Saúde". BRASIL. Ministério da Saúde. "Caderno de Atenção Básica: Saúde da Criança – Aleitamento 
Materno e Alimentação Complementar". BRASIL. Ministério da Saúde. "Caderno de Atenção Básica: Saúde da Mulher". 
BRASIL. Ministério da Saúde. "Estratégia Nacional para Promoção do Aleitamento Materno no Sistema Único de Saúde". 
Nascimento, L. C. & Fonseca, L. M. M. "Enfermagem na Atenção Básica em Saúde: uma realidade inadiável". São Paulo: 
Martinari. Mendes, E. V. "As redes de atenção à saúde". 2ª edição. Brasília: Organização Pan-Americana da Saúde. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


